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Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Matopolski - Polska Unie Europejska

Zatacznik nr 3 do Regulaminu wspétfinansowania Ustug rozwojowych w ramach

Podmiotowego Systemu Finansowania dla FEM 2021-2027

Zasady kontroli w projekcie ,,Bon dla Podhalanskiego Przedsiebiorcy 2"

Operator: Fundacja Rozwoju Regionu Rabka (FRRR)
Instytucja PosSredniczaca w programie Fundusze Europejskie dla Matopolski

2021-2027 (IP FEM): Wojewddzki Urzgd Pracy w Krakowie

W dokumencie zastosowanie majg definicje zawarte w Regulaminie
wspotfinansowania Ustug rozwojowych w ramach Podmiotowego Systemu
Finansowania dla FEM 2021-2027 ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus; Priorytet FEMP.06 Fundusze europejskie dla rynku pracy, edukacji i wigczenia
spotecznego; Dziatanie FEMP.06.06 Rozwéj kompetencji kadr i adaptacja do zmian;
Tytut projektu: ,,Bon dla Podhalanskiego Przedsiebiorcy 2”; Numer umowy:

FEMP.06.06-1P.02-0036/23-00.
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§1
Postanowienia ogélne

. Monitoringiem i kontrolg prowadzonymi w projekcie ,,Bon dla Podhalanskiego
Przedsiebiorcy 2" objeci sg: Operator, Podmioty, Uczestnicy projektu a takze
Dostawcy Ustug.

. Celem prowadzonej kontroli jest sprawdzenie prawidtowosci przyznawania,
dystrybucji, wykorzystania i rozliczania bonéw rozwojowych, podniesienie
sprawnosci dziatania Operatora, ujawnianie przyczyn i zrodet powstawania
nieprawidtowosci oraz zobowigzanie do ich eliminacji.

. Operator prowadzi¢ bedzie kontrole na podstawie opracowanej analizy ryzyka,
obejmujgce min. 20% Ustug oraz min. 10% Podmiotow korzystajgcych z Ustug
rozwojowych.

. Operator prowadzi¢ bedzie rejestr kontroli/wizyt monitoringowych w projekcie.

. Do przeprowadzenia kontroli/wizyt monitoringowych uprawnieni sg pracownicy
Operatora (Specjalisci ds. kontroli jakosci wsparcia) na podstawie pisemnych
upowaznien.

. Osoby upowaznione do kontroli/wizyt monitoringowych zobowigzane sg
do przestrzegania zasad bezstronnosci oraz poufnosci w stosunku

do os6b/Podmiotéw kontrolowanych.

§2
Rodzaje kontroli
W celu weryfikacji poprawnosci udziatu w projekcie wyréznia sie nastepujace
dziatania:
1) Kontrola wewnetrzna - prowadzona u Operatora (tzw. kontrola na
dokumentach),
2) Kontrole Podmiotéw - prowadzone w siedzibie/oddziale/filii Podmiotu

3) Monitoringi Ustug rozwojowych - prowadzone w miejscu realizacji ustugi lub
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online w przypadku Ustug rozwojowych realizowanych w formie zdalnej
W czasie rzeczywistym,

4) Kontrole prowadzone przez uprawnione instytucje na podstawie odrebnych
przepisow i upowaznien.

2. Wyrdznia sie nastepujgce rodzaje kontroli:

1) kompleksowa - dotyczy catoksztattu dziatalnosci jednostki kontrolowanej
w zakresie dotyczgcym projektu,

2) problemowa - obejmuje wybrane zagadnienia z dziatalnosci jednostki
kontrolowanej w zakresie ujawnionych lub mozliwych probleméw dotyczgcych
projektu,

3) sprawdzajgca - jej celem jest sprawdzenie wykonania zalecen pokontrolnych
z przeprowadzonego monitoringu/kontroli,

4) dorazna - ma charakter interwencyjny, wynikajacy z potrzeby pilnego zbadania
zdarzen zwigzanych z projektem. Moze ona w razie potrzeby przyjg¢ forme

kontroli kompleksowej lub problemowe;j,

§3
Kontrola wewnetrzna
1. System kontroli wewnetrznej realizowany jest na nastepujgcych poziomach:

1) Samokontroli - to kontrola, do ktérej zobowigzany jest kazdy pracownik
Operatora realizujgcy zadania w projekcie bez wzgledu na zajmowane
stanowisko i rodzaj wykonywanej pracy. Polega na biezgcym kontrolowaniu
prawidtowosci wykonywania wtasnej pracy, z uwzglednieniem postanowien
zawartych w odpowiednich Regulaminach dotyczacych projektu, wytycznych
oraz obowigzkoéw wynikajgcych z zakresu czynnosci.

2) Kontroli funkcjonalnej - wykonywanej w ramach sprawowanego nadzoru
przez osoby petnigce funkcje kierownicze/ zarzadzajgce projektem.

2. Kontrola wewnetrzna jest prowadzona u Operatora realizujgcego projekt.
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3. W przypadku kontroli zagadnieh wymagajacych specjalistycznej wiedzy
merytorycznej, Kierownik projektu lub osoba przez niego upowazniona moze

powotac np. specjaliste, biegtego lub rzeczoznawce.

§4

Kontrole Podmiotow

1. Kontrola Podmiotu ma na celu weryfikacje zgodnos$ci danych wskazanych przez
Podmiot we wniosku ze stanem faktycznym, w tym danych dotyczgcych
Pracownikéw Podmiotu, ktdrzy skorzystali z Ustugi rozwojowej oraz weryfikacje
prawidtowosci realizacji umowy.

2. Kontrola jest przeprowadzana:

a) nadokumentach dostarczonych przez Podmiot, w siedzibie Operatora
lub Punktach Obstugi - ma charakter ciggty i dotyczy biezgcej weryfikacji
sktadanych przez Podmiot dokumentéw,

b) w siedzibie Podmiotu, w miejscu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
lub w miejscu wskazanym przez Podmiot, gdzie przechowywane sg
dokumenty - obejmuje weryfikacje dokumentéw zwigzanych z obrotem
bonu, realizacjg Ustugi rozwojowej oraz oséb biorgcych w niej udziat, jak
rowniez preferencji dajgcych wyzszy poziom dofinansowania zgodnie
z Regulaminem.

3. Kontrole projektu w Punktach Obstugi prowadzone sg na podstawie dokumentéw
rozliczeniowych dostarczonych przez Podmioty/Dostawcow Ustug (w szczegdlnosci
dokumentdéw finansowych, zaswiadczen o ukoriczeniu Ustugi rozwojowej, zapiséw
audiowizualnych z przeprowadzonych ustug zdalnych lub ich fragmentéw (tzw.
stopklatka)). Kontrole te obejmujg sprawdzenie czy Ustugi rozwojowe zostaty
zrealizowane i rozliczone zgodnie z warunkami umowy w ramach projektu oraz

zgodnie z warunkami okreslonymi dla projektéw w ramach Podmiotowego
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Systemu Finansowania, w tym zgodnie z Regulaminem.
4, Operator jest uprawniony do przeprowadzania kontroli doraznych
w siedzibie/miejscach prowadzenia dziatalnos$ci przez Podmioty w sytuacji, gdy:
a) dokumenty przedstawione przez Podmiot budzg watpliwosci,
b) w przypadku powziecia informacji o podejrzeniu powstania
nieprawidtowosci w realizacji umowy,

C) wystapig inne istotne uchybienia ze strony Podmiotu.

§5
Wizyta monitoringowa

1. Wizyta monitoringowa ma na celu weryfikacje faktycznej realizacji Ustugi
rozwojowej w miejscu jej Swiadczenia przez Dostawce Ustug i sprawdzenie jej
zgodnosci ze standardem okreslonym w Karcie Ustugi BUR. W przypadku Ustug
rozwojowych realizowanych w formie zdalnej w czasie rzeczywistym, Dostawca
Ustug jest zobowigzany do przekazania Operatorowi wszelkich danych
dostepowych niezbednych do monitorowania ustugi w czasie rzeczywistym. Wizyta
monitoringowa prowadzona bedzie w miejscu i w godzinach realizacji Ustugi
rozwojowej (dot. ustug stacjonarnych) lub w czasie rzeczywistym jej realizacji (dot.
ustug zdalnych).

2. Wizyta monitoringowa jest niezapowiedziana.

3. Dziatania monitoringowe prowadzone sg na podstawie analizy ryzyka
wykonywanej na biezgco w oparciu o dane pozyskiwane z BUR.

4. Dostawcy Ustug muszg umozliwi¢ Operatorowi przeprowadzenie monitoringu
w miejscu i godzinach Swiadczenia Ustug rozwojowych lub w przypadku ustug
zdalnych dostepu do platformy, na ktorej prowadzone sg zajecia w czasie

rzeczywistym ich realizacji.
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§6
Planowanie kontroli

. Ze wzgledu na specyfike projektu opracowywane bedg okresowe plany kontroli,
ktére Operator bedzie aktualizowat min. raz na kwartat z uwzglednieniem danych
wynikajgcych z przeprowadzonej analizy ryzyka.

. Plan kontroli obejmuje m.in. nastepujgce dane:

a) nazwa Podmiotu kontrolowanego,

b) przedmiot kontroli,

¢) termin kontroli (w ujeciu kwartalnym),
d) rodzaj kontroli.

. Plan kontroli oraz ewentualne zmiany planu wynikajgce z obiektywnych potrzeb
kontroli zatwierdza Kierownik projektu lub osoba przez niego upowazniona.

4. Poza planem mogga by¢ przeprowadzane kontrole zlecone przez Kierownika
projektu lub osobe przez niego upowazniona.

. Plan kontroli jest dokumentem wewnetrznym i nie podlega
publikacji/udostepnianiu (za wyjgtkiem udostepnienia IP FEM na potrzeby
prowadzonych przez nig kontroli/monitoringéw).

. Zawiadomienie o kontroli, zawierajgce szczegbtowy zakres kontroli planowej,
przekazywane jest Podmiotowi co najmniej 5 dni roboczych przed datg jej
rozpoczecia. Dopuszcza sie dostarczenie zawiadomienia w formie listownej lub
e-mailowej. Za date odebrania zawiadomienia w przypadku wysytki e-mailowej
przyjmuje sie date wystania e-maila.

. Zawiadomienia nie wysyta sie w przypadku kontroli dorazne;j.
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§7

Przeprowadzanie kontroli/ wizyty monitoringowej

1. Obowigzkiem kontrolujgcego jest:

a) przygotowanie sie do kontroli w celu wykonania jej zgodnie z procedurg
itematyka,

b) rzetelne i obiektywne ustalenie stanu faktycznego,

C) przygotowanie dokumentacji z kontroli zgodnie z niniejszymi zasadami,

d) zachowanie poufnosci informacji uzyskanych w wyniku dziatan
kontrolnych.

2. Obowigzki kontrolowanego sg nastepujgce:

a) zapewnienie kontrolujgcemu warunkéw i Srodkéw do sprawnego
przeprowadzania kontroli,

b) zapewnienie obecnosci osoby/os6b upowaznionych do udzielania
wyjasnien,

C) przedstawianie na zgdanie kontrolujgcego dokumentdw i materiatow
dotyczacych przedmiotu kontroli, jak rowniez dokumentéw i
materiatow niezwigzanych z przedmiotem kontroli, o ile jest to
konieczne do stwierdzenia kwalifikowalnosci wydatkéw,

d) udzielanie kontrolujgcemu ustnych i pisemnych wyjasnien w zakresie
objetym kontrolg,

e) sporzadzanie uwierzytelnionych odpisow i wyciggdw z dokumentow
oraz przygotowanie zestawien i danych niezbednych do kontroli,

f) zapewnienie nienaruszalnosci zabezpieczonych przez kontrolujgcego
materiatdbw pozostawionych na przechowanie w Podmiocie
kontrolowanym.

3. Niespetnienie warunkdw, o ktérych mowa w ust. 4 przez Podmiot jest traktowane

jako odmowa poddania sie kontroli, co
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jest réwnoznaczne z niedotrzymaniem warunkéw umowy i skutkuje koniecznoscia

zwrotu otrzymanego dofinansowania.

4. Odmowa lub utrudnianie przeprowadzenia wizyty monitoringowej przez Dostawce

Ustug moze wigzac sie z uznaniem kosztow Ustug rozwojowych za koszty

niekwalifikowalne.

§8

Protokét z kontroli/wizyty monitoringowe;j

1. W terminie nie dtuzszym niz 30 dni od daty zakonczenia kontroli/wizyty

monitoringowej sporzgdzany jest protokot, zawierajgcy m.in.:

a)
b)

c)

d)

e)

Postawe prawng przeprowadzenia kontroli/wizyty monitoringowej,
Nazwe podmiotu kontrolujgcego,

Imiona i nazwiska oséb przeprowadzajgcych kontrole/wizyte
monitoringows,

Nazwe Podmiotu kontrolowanego,

Adres Podmiotu kontrolowanego oraz adresy/miejsca, w ktorych
przeprowadzona byta kontrola/wizyta monitoringowa,

Imiona i nazwiska 0séb sktadajgcych wyjasnienia lub udzielajgcych
informacji w imieniu Podmiotu kontrolowanego,

Podstawowe dane dotyczgce projektu, w ramach ktérego prowadzona
byta kontrola/wizyty monitoringowej,

Ustalenia kontroli/wizyty monitoringowej - opis stanu faktycznego,
Zalecenia pokontrolne/ rekomendacje (o ile zostaty wskazane),

Date sporzgdzenia protokotu kontroli/wizyty monitoringowe;.

2. Operator nie ma obowigzku przekazania protokotu z wizyty monitoringowej,

w ktorym brak jest zastrzezen lub nieprawidtowosci wykrytych w trakcie

monitoringu. W kazdym innym przypadku protokdt kontroli/wizyty monitoringowej

przekazywany jest do Podmiotu kontrolowanego. Dopuszcza sie dostarczenie go
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w jednej z nastepujgcych form: dostarczenie osobiste, wystanie w formie listownej,
e-mailowej, poprzez system do obstugi bondw. Za date odebrania protokotu
kontroli/wizyty monitoringowej w przypadku wysytki e-mailowej/poprzez system
przyjmuje sie date wystania e maila/wiadomosci w systemie.

. W przypadku przeprowadzenia kilku wizyt monitoringowych dla jednej Ustugi
rozwojowej i ujawnieniu w ich trakcie nieprawidtowosci Operator dopuszcza
mozliwos¢ sporzgdzenia ostatecznego protokotu podsumowujgcego ustalenia ze
wszystkich monitoringdw tej ustugi.

. Podmiot kontrolowany/ monitorowany ma prawo w terminie do 14 dni
kalendarzowych od daty otrzymania protokotu kontroli/wizyty monitoringowej
whnies$¢ uwagi/zastrzezenia do ustalen oraz zalecen kontroli/wizyty monitoringowe;j.
Uwagi/zastrzezenia powinny by¢ sporzgdzone na pismie i zawiera¢ uzasadnienie
oraz ewentualng dokumentacje do przedstawionych uwag co do ustalen kontrolera
(decyduje data wptywu pisma do Operatora). Operator rozpatruje
uwagi/zastrzezenia w terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia ich otrzymania
i sporzgdza ostateczny protokot kontroli/wizyty monitoringowe;.

. W przypadku braku wniesienia uwag do protokotu kontroli/wizyty monitoringowe;j
we wskazanym terminie uznaje sie, ze Podmiot kontrolowany zgadza sie
z ustaleniami kontroli/wizyty monitoringowej i wdraza ewentualne zalecenia
pokontrolne w terminie wyznaczonym w protokole. Zalecenia pokontrolne
zawierajg uwagi i wnioski zmierzajgce do usuniecia stwierdzonych uchybien lub
nieprawidtowosci, a takze majg na celu zapobieganie wystgpieniu
uchybien/nieprawidtowosci w przysztosci.

. Podmiot kontrolowany/ monitorowany jest zobowigzany, w terminie wyznaczonym
w protokole kontroli/wizyty monitoringowej, do wdrozenia zalecen pokontrolnych
oraz do pisemnego poinformowania Operatora o sposobie wykorzystania
wnioskow i uwag oraz realizacji zalecen pokontrolnych lub przyczynach niepodjecia

odpowiednich dziatan.

’ o BON

DLA PODHALANSKIEGO
PRZEDSIEBIORCY 2



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Matopolski - Polska Unie Europejska

| N\ MALOPOLSKA

7. W przypadku wykrycia nieprawidtowosci podczas przeprowadzonej

kontroli/monitoringu rozliczenie Ustugi rozwojowej i umowy mogg by¢ wstrzymane

do momentu zakoniczenia czynnosci kontrolnych.

8. W przypadku stwierdzenia wydatkowania srodkéw publicznych niezgodnie

z zasadami okreslonymi w umowie wsparcia Operator moze wezwa¢ Podmiot do

zwrotu Srodkow na zasadach okreslonych w umowie.

§9

Podstawy prawne

Podstawami prawnymi prowadzenia dziatan w ramach projektu ,,Bon dla

Podhalanskiego Przedsiebiorcy 2" sg w szczegdlnosci:

1.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2021/1060 z dnia 24
czerwca 2021 r. ustanawiajgce wspdlne przepisy dotyczgce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus,
Funduszu Spdjnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji

i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a takze
przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu
Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego

i Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarzadzania Granicami i Polityki
Wizowej (Dz. Urz. UE L 231 z 30.06.2021 r., str. 159).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2021/1057 z dnia 24
czerwca 2021 r. ustanawiajgce Europejski Fundusz Spoteczny Plus (EFS+) oraz
uchylajgce rozporzadzenie (WE) nr 1296/2013 (Dz. Urz. UE L 231 2 30.06.2021 r.,
str. 21);

Ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych
ze srodkéw europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 (t.j. Dz. U.
22022 r. poz. 1079);
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Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz.U. z 2022 r.,
poz. 1634 z pdzn. zm.);
Szczegbtowy Opis Priorytetéw programu Fundusze Europejskie dla Matopolski
na lata 2021-2027 przyjety Uchwatg Nr 452/23 Zarzgdu Wojewodztwa
Matopolskiego z dnia 23 marca 2023 r. z pézn. zm.;
Umowa o dofinansowanie realizacji projektu ,Bon dla Podhalanskiego
Przedsiebiorcy 2” nr FEMP.06.06-1P.02-0036/23-00 w ramach Priorytetu 6.
Fundusze europejskie dla rynku pracy, edukacji i wtgczenia spotecznego
programu Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027;
Regulamin wspoétfinansowania Ustug rozwojowych w ramach Podmiotowego
Systemu Finansowania dla FEM 2021-2027 ze Srodkdw Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus; Priorytet FEMP.06. Fundusze europejskie dla rynku pracy,
edukacji i wtgczenia spotecznego; Dziatanie FEMP.06.06 Rozwoj kompetencji
kadr i adaptacja do zmian; Tytut projektu: ,Bon dla Podhalanskiego
Przedsiebiorcy 2”; Numer umowy: FEMP.06.06-1P.02-0036/23-00;
Koncepcja Podmiotowego Systemu Finansowania dla FEM 2021-2027 -
Zatgcznik nr 11 do Regulaminu wyboru projektéw nr FEMP.06.06-1P.02-011/23;
Wytyczne, wydane na podstawie art. 5 ustawy wdrozeniowej przez ministra
wiasciwego ds. rozwoju regionalnego, okreslajgce zasady realizacji zadan
finansowanych ze srodkéw europejskich w perspektywie finansowej 2021-
2027, w szczegdblnosci:

e Wytyczne dotyczgce kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027 z 18

listopada 2022 r. (stosowane od 25 listopada 2022 r.);
e Wytyczne dotyczgce monitorowania postepu rzeczowego realizacji
programow na lata 2021-2027 z 12 pazdziernika 2022 r. (stosowane od

27 pazdziernika 2022 r.);
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e Wytyczne dotyczace realizacji projektéw z udziatem Srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w regionalnych programach

na lata 2021-2027 z 15 marca 2023 r. (stosowane od 3 kwietnia 2023 r.).

§10
Postanowienia koncowe
Podmioty oraz ich Pracownicy, a takze Dostawcy Ustug w projekcie zobowigzani sg
poddac sie kontrolom/ monitoringom/ audytom/ ewaluacjom prowadzonym
przez Operatora oraz uprawnione instytucje na podstawie odrebnych przepisow i

upowaznien.

. Osoby i instytucje wymienione w ust. 1 majg obowigzek dostarczania wszelkich

dokumentdw oraz udzielania informacji zagdanych przez Operatora
potwierdzajacych spetnienie wymogow zwigzanych z udziatem w projekcie oraz

prawidtowosc realizowanego procesu korzystania z bondw rozwojowych.

. Operator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Zasadach kontroli,

za zgodg IP FEM. O dokonanych zmianach powiadomi poprzez zamieszczenie
informacji na stronie internetowej projektu.

Prawo do interpretacji niniejszych Zasad kontroli przystuguje Operatorowi.

. Zasady kontroli wchodzg w zycie z dniem publikacji na stronie internetowej

projektu dostepnej pod adresem projektu.
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